Aixe sur Vienne
Beynac

Boisseuil
Bosmiel'Aiguille
Burgnac

Bussiere Galant
Chaillac sur Vienne
Chalus

Cognac la Forét
Condat sur Vienne
Coussac Bonneval
Feytiat

Flavignac
Glandon

Glanges

Gorre

Isle

Jourgnac
La Chapelle Monbrandeix .
La Meyze

La Porcherie

La Roche 'Abeille
Ladignac le Long
Lavignac

Le Vigen

Les Cars

Magnac Bourg

Marval

Meilhac

Meuzac

Oradour sur Glane
Pageas

Panazol

Pensol

Pierre Buffiere

Rilhac Lastours
Royeres

Saint Auvent

Saint Brice sur Vienne
Saint Cyr

Sainte Marie de Vaux
Saint Genest sur Roselle .
Saint Germain les Belles .
Saint Hilaire Bonneval .
Saint Jean Ligoure .
Saint Just le Martel

Saint Laurent sur Gorre .
Saint Martin de Jussac .

Saint Martin le Vieux .
Saint Mathieu .
Saint Priest Ligoure .
Saint Priest sous Aixe .
Saint Victurnien .
Saint Vitte sur Briance .
Saint Yrieix la Perche .
Saint Yrieix sous Aixe .
Séreilhac [ ]
Solignac

Verneuil sur Vienne

SYNDICAT DES EAUX

VIENNE 1 BRIANCE 1 GORRE

INNOVER AUJOURD'HUI POUR PRESERVER DEMAIN

LEAY CHEZ VOUS, CEST Novs !
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Chiffres
2024

Nombre d’abonnés
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Rilhac-Lastours

Volumes consommés

21413

18137

2021

2022

19923

2023

18 861

2024 )

1,46 habitants par abonné

Nombre d’usagers par catégorie

o M

Agrlcoles

ah

Industriels

Communaux Domestiques

\.

0
Collectifs

J

Les interventions sur le réseau

. Linéaire inspecté dans le cadre de la recherche de fuites (ml) :
Nombre de casses/fuites réparées sur conduites :
. Nombre de casses/fuites réparées sur branchements :
. Nombre de branchements neufs :
@ Lincaire de canalisations posé (ml):

Linéaire de canalisations abandonné (ml) :
. Nombre de branchements repris :

14 750 ml
3
1

Les travaux réalisés en 2024

Le réseau (ml)

Acier : 0

Fonte : 8975,69

Inconnu : 2584

Polyéthylene : 135790

PVC: 1951180

TOTAL: 30 103,79
8,8 abonné par km

\. J
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QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

La qualité de I'eau potable en 2024

&3 Agence Régionale d Santé
Hnuvelle-Aauitaing

ZONE DE DISTRIBUTION : BRIANCE

Eau de bonne qualité.

Votre réseau est alimenté par un captage : LA
BRIANCE. L'eau est d'origine superficielle

Elle fait I'objet d'un traitement.

Votre réseau alimente de fagcon permanente
13495 personnes sur 15 communes. Le responsable
des installations est : « SMAEP
VIENNE-BRIANCE-GORRE ».

Pour plus de renseignements, veuillez contacter «
SERVICE DES EAUX DES TROIS RIVIERES » qui
assure I'exploitation du réseau.

FLUOR Lorsque la concentration en fluor
dans I'eau est faible, un apport
complémentaire en “fluor peut étre
recommandé pour la prévention de
la carie dentaire. Demandez conseil
a votre médecin ou votre dentiste.

E

SAVEUR-COULEUR
Signalez a votre distributeur d'eau
(coordonnées sur la facture) les

U changements de saveur ou de

2 couleur de I'eau distribuée.

ol:’.

PLOMB Dans les habitats équipés de

B : Eau de qualité convenable

C : Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauvaise qualité

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABILITE DE L'EAU

u Bonne qualité

Nombre de prélévements : 40
Conformité : 100 %
Valeur maxi: 0 nf100 ml

Micro-organismes indicateurs d’une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries pathogenes.
Absence exigée.

“ Bonne qualité

Nombre de prélévements : 13
Valeur moyenne : 7,2 mg/L
Valeur maxi : 9,6 mgfL

“ Bonne qualité

Nombre de prélévements : 5

Conformité : 100 %

Nombre de substances recherchées : 182
Valeur maxi : 0 microgramme/L

Eléments provenant des pratiques agricoles, des rejets
domestiques et industriels. Le maximum réglementaire
est 50 mg/L.

Le terme "pesticides" regroupe plusieurs centaines de
substances différentes. Le maximum réglementaire est
0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysés
et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca
de Ia valeur sanitaire propre a chaque pesticide, I'eau
peut étre consommeée sans risque pour la santé.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Eau douce

Concentration en calcium et magnesmm dans I'eau Nombre de prélevements : 13
exprimée en degré francais. Il n'y a pas de valeur de seuil leur moyenne : 9,91 °f

réglementaire.
€ Valeur maxi : 13 °f

tuyauteries en plomb ou apres
quelques jours d'absence, laissez
couler I'eau quelques minutes avant
de la boire.

.ﬁ'

RESEAU PRIVE Pour éviter tout risque de
contamination, il ne doit jamais y
avoir de connexion entre’les
canalisations d'eau d'un puits ou
d'un récupérateur d'eau pluviale et
celles du réseau public.

4
ﬂEI

Retrouver les résultats des ana\yses de
I'eau de votre commune sur le
Internet : www.eaupotable.: sante gouv fr

Edité le 26/03/2025
UDI 087000479

L'indicateur global de qualité prend en compte les 30 paramétres / familles de paramétres faisant I'objet d'une limite de qualité. Il est égal a I'indicateur de qualité du parameétre le plus
déclassant. Les résultats du contrdle des paramétres de qualité liés aux canalisations ne sont pas pris en compte, dans la mesure ol ils ne sont pas représentatifs de la qualité de I'eau
distribuée sur la zone concernée.

ARS Nouvelle-Aquitaine - 24 Rue Donzelot - CS 13 108 - 87031 LIMOGES Cedex

‘. 09693700 33 ars-dd87-eaux@ars.sante.fr @

«EAV DALIMENTATION CONFORME AVX EXIGENCES DE QUALITE EN VIGVEWR POVR LENSEMBLE DES PAMMET&ES MESUQéS».

Il peut cependant y avoir des constats d'eau colorée. Quelques explications...

Les problématiques d'eau colorée surviennent principalement dans 2 cas de figures :

¢ 1. Une casse ou des travaux ont eu lieu en amont du point de distribution, dans ce cas, de simples purges du réseau suffisent a «ramener une eau
claire.

¢ 2. Leprobléeme d'eau colorée est intermittent et revient avec une fréquence plus ou moins variable. Dans ce cas, il s'agit vraisemblablement d’un
probleme de conduite corrodée. En effet, les conduites un peu anciennes peuvent présenter un décollement du biofilm a l'intérieur de celles-ci, a
I'origine d’eau colorée au robinet de certains usagers.

Généralement, cette coloration ne fait I'objet d'aucune restriction d'usage d’eau car celle-ci ne représente aucun risque pour la santé des personnes.
En cas de récurrence, des actions correctives sont mises en place par le syndicat : Installation de purges automatiques ou renouvellement du réseau.



EXN p
e QUELLE EAU %VEZ-VOUS ? gr
ZONE DE DISTRIBUTION : RILHAC-LASTOURS

B : Eau de qualité convenable
Eau de bonne qualité bactériologique.
Présence naturelle de radon faisant I'objet d'un suivi renforcé. La collectivité doit examiner s .
la faisabilité d’actions de réduction des teneurs observées. C : Eau de qualité insuffisante

D : Eau de mauvaise qualité

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABILITE DE L'EAU

FONT LiERMITTE POITS BE GORSAS. Pronu g n
FONT L'HERMITTE, PUITS DE GORSAS. L'eau qui

I'alimente est d'origine souterraine.
Nombre de prélevements : 14

Elle fait I'objet d'un traitement. Micro-organismes indicateurs d’une éventuelle Conf ité : 100 %
X contamination des eaux par des bactéries pathogeénes. ChIEm 8 °©
Votre réseau alimente de fagcon permanente 377 Absence exigée. Valeur maxi: 0 n/100 ml

personnes sur T commune (RILHAC-LASTOURS). Le
responsable des installations est : « SMAEP
VIENNE-BRIANCE-GORRE ».

Pour plus de renseignements, veuillez contacter « “ Bonne qualité
SERVICE DES EAUX'DES TROIS RIVIERES » qui

assure I'exploitation du réseau.

Années prises en compte : 2023, 2024

Eléments provenant des pratiques agricoles, des rejets Nombre de prélévements : 2
domestiques et industriels. Le maximum réglementaire Valeur moyenne : 7,8 mg/L

est 50 mg/L. Valeur maxi: 10 mg/L

“ Bonne qualité
Le terme "pesticides" regroupe plusieurs centaines de

substances différentes. Le maximum réglementaire est Nombre de prélévements : 1
0,5 microgramme/L pour le total des pesticides analysés Conformité : 100 %

FLUOR Lorsque la concentration en fluor et 0,1 microgramme/L pour chaque substance. En-deca foc -
dans 'eay cst faible. o apport de la valeur sanitaire propre a chaque pesticide, I'eau Nombre de substances recherchées : 181
complémentaire en fluor peut étre peut étre consommeée sans risque pour la santé. Valeur maxi : 0 microgramme/L

recommandé pour la prévention de
la carie dentaire. Demandez conseil

a votre médecin ou votre dentiste. INFORMATIONS COMPLE’MENTAlRES

C

SAVEUR-COULEUR
Signalez a votre distributeur d'eau Eau peu calcaire
(coordonnées sur la facture) les

U changements de saveur ou de

a couleur de I'eau distribuée.

ol:,.

Concentration en calcium et magnésium dans I'eau Nombre de prélevements : 2
exprimée en degré francais. Il n'y a pas de valeur de seuil y3jeyr moyenne : 10,3 °f

X . réglementaire. o o

PLOME Dans les habitats équipés de Valeur maxi : 11 °f
tuyauteries en plomb, ou aprés

quelques jours d'absence, laissez
couler I'eau quelques minutes avant Présence naturelle de radon
- de la boire.
Gaz radioactif naturel issu de la dégradation de -

RESEAU PRIVE Pour éviter tout risque de I'uranium présent dans le sol et les roches, notamment Nombre de prélévements : 1
‘ contamination, il ne doit jamais y granitiques et volcaniques. Etant soluble, une partie du  valeur moyenne : 112 Bq/L

avoir de connexion entre les radon formé dans le sol peut se dissoudre dans I'eau .

canalisations d'eau d'un puits ou souterraine. La référence de qualité est fixée 4 100 Bq/L. Valeur maxi: 112 Bq/L

d'un récupérateur d'eau pluviale et

celles du réseau public.

Retrouver les résultats des analyses de
I'eau de votre commune sur le site
Internet : www.eaupotable.sante.gouv.fr

Edité le 26/03/2025
UDI 087001164

L'indicateur global de qualité prend en compte les 30 paramétres / familles de paramétres faisant I'objet d'une limite de qualité. Il est égal 3 I'indicateur de qualité du paramétre le plus
déclassant. Les résultats du contréle des paramétres de qualité liés aux canalisations ne sont pas pris en compte, dans la mesure o ils ne sont pas représentatifs de la qualité de I'eau
distribuée sur la zone concernée.

ARS Nouvelle-Aquitaine - 24 Rue Donzelot - CS 13 108 - 87031 LIMOGES Cedex
‘. 0969 3700 33 ars-dd87-eaux@ars.sante.fr @

«EAV DALIMENTATION CONFORME AVX EXIGENCES DE QUALITE EN VIGVEWR POVR LENSEMBLE DES PAMMET&ES MESUQéS».

Il peut cependant y avoir des constats d'eau colorée. Quelques explications...

Les problématiques d’eau colorée surviennent principalement dans 2 cas de figures :

¢ 1. Une casse ou des travaux ont eu lieu en amont du point de distribution, dans ce cas, de simples purges du réseau suffisent a «ramener une eau
Claire.

¢ 2. Leprobléme d'eau colorée est intermittent et revient avec une fréquence plus ou moins variable. Dans ce cas, il s'agit vraisemblablement d’un
probleme de conduite corrodée. En effet, les conduites un peu anciennes peuvent présenter un décollement du biofilm a I'intérieur de celles-ci, a
I'origine d’eau colorée au robinet de certains usagers.

Généralement, cette coloration ne fait I'objet d'aucune restriction d'usage d’eau car celle-ci ne représente aucun risque pour la santé des personnes.
En cas de récurrence, des actions correctives sont mises en place par le syndicat : Installation de purges automatiques ou renouvellement du réseau.



L'EAV CHEZ VOVs, C'EST Novs !

SYNDICAT DES EAUX
\ 4 B Basé a AIXE SUR VIENNE, le syndicat VIENNE BRIANCE GORRE assure la
production, I'acheminement et la distribution de I’eau potable.

VIENNE *BRIANCE * CORRE c’est un SERVICE PUBLIC qui regroupe 60 communes.
INNOVER AUJOURD’HUI POUR PRESERVER DEMAIN || @ confié |a gestion du réseau et notamment la facturation a un délégataire, la société SE3R.

Les BONS GESTES pour

Baisser les consommations d’eau potable et réduire sa facture et
Préserver la ressource face au changement climatique

060 LAVAGE DES MAINS

TNsTALLATION - PLOMBERIE

o Je répare ou je fais réparer toutes les fuites. o ¥ Je coupe I'eau pendant le savonnage.
\ Vinspecte et je surveille mon installation : je la protége contre | Jéquipe les robineEs de mitigeurs, de réducteurs de pression,
A le gel, je change les joints, je scelle les robinets... -y de mousseurs ou d'aérateurs.
. ] o ; fm By (o N Je récupere I'eau froide qui s'écoule en attendant I'eau chaude
’6 ise* Jesurveille qu'il n'y ait pas de fuite et au besoin je fais appel a ’6 ise*
J econom{se - plombie? yatp J PP J econom{se pour arroser les plantes ou laver les aliments.
jusqu’a : jusqu’a
100 €/an jusqu’a 100 litres/jour perdus 50 €/an Jusqu’a 17 000 litres/an gagnés
EONOMISEUR W
o Je privilégie les douches au bain. o Je m'équipe d’'un double réservoir, d'un Eco-sac, d’un Eco-
{ , ‘ ids, Eco-pl
‘ Je coupe I'eau durant le savonnage. ‘ B 0 cttes
et i X =" Si j’'en ai la possibilité, je préfere un réservoir surmonté d'un
- Je limite la durée des douches. - [
J’économise* oy ) J’économise*
X e Je m’équipe d’'un pommeau hydro-économe. ) s
jusqu’a jusqu’a
260 €/an jusqu’a 60 litres/douche gagnés 100 €/an jusqu’a 100 litres/jour gagnés

B Jinvestis dans des appareils électro-ménagers (lave-linge et o ¥
lave-vaisselle) économes. Je les fait tourner a pleine charge. {

Je privilégie le lavage en lave-vaisselle au lavage a la main.

Je récupere I'eau qui coule inutilement avant l'arrivée de I'eau
chaude.

J’économise*
jusqu’a
360 €/an

Jéconomise*
jusqu’a
90 €/an

jusqu’a 86 litres/jour gagnés

3 [E] 3allée Georges Cuvier - CS 90041 - 87700 AIXE SUR VIENNE - Tél. 05 55 70 33 32
o -? contact@synd-vbg-eaux.com
ik !'-:-i www.synd-vbg-eaux.com
+ du lundi au jeudi de 8h45 a 16h45 — vendredi de 8h45 a 15h45

Je récupere I'eau de pluie pour l'arrosage des plantes et du
jardin. Je privilégie I'arrosage aux heures les plus fralches.

J'entretiens ma piscine et je la couvre pour éviter I'évaporation.

Je lave mon véhicule a la maison en coupant I'eau au maxi-
mum ou je le fais dans des stations de lavage équipées de re-
cycleur d’'eau

Jusqu’a 114 000 litres/an gagnés

Opération financée a 70% par :

Ex ,
REPUBLIQUE agence de ['eau

PRANCAISE Loire-Bretagne
Balité agence.eau-loire-bretagne.fr




au m?3 par agence de l'eau

EN " EX
REPUBLIQUE agence de I'eau REPUBLIQUE
FRANCAISE Loire-Bretagne FRANCAISE

NS agence.eau-loire-bretagne.fr_ e GRANI

b~ -OUEST

2025 2,5691€
2024 24215¢€
2023 2,2811€
2022 2,1621€
2021 2,0992¢€
2020 2.0837€
2019 2.0606€
2018 2.0342¢€
2017 2.0273€

Tarification de I'eau potable Prix TTRC

2,6113€
2,5270€
2,3806€
2,2676€
2,2047€

2,1902¢€
2.1661€
2.1291€
2.1222¢€

Au ler Janvier 2025, la réforme des Agences de I'Eau est
entrée en vigueur. Elle permet de répartir les colits liés a la
gestion durable de I'eau, de renforcer la préservations de la

Colit moyen de I'sau potable en 2025 ressource. o, ,
Tranches de consommation Le; r;gle.\:a,mces. lsont Ilmpos:estpar les agences de I'eau aux
N 3 190000 3 collectivités qui les répercutent aux usagers.
" 1 nu T2 2wl 13 oyl La redevance de lutte contre la pollution est remplacée par 2
nouvelles redevances pour I'eau potable :

5839€ 202;63€ 308;29€ I 000 Ii tregs ¢ Laredevance consommation (elle s'applique a I'ensemble

£/1.0001 (1m A1€/1 0001 (1m?) | 2.13€/1 000I(tm T gssb:i:ig,;ers exceptés les volumes utilisés pour I'abreuvage

Ex.500001: Ex.90 0001: Ex. 150 0001 ¢ La redevance performance des réseaux (elle s'applique
58.39€ + (50m? x 2.06€) 20263¢€ +(20m?*x 2.11€) ~y 30829€ + (30m* x 2.13¢) aux collectivités qui la refacture aux usagers).

- - 25,69 €mois* - La redevance pour prélévement sur la ressource est
soit 084 €our* maintenue, son taux est en baisse de 11%.
"Colt moyen pour le volume maximum de la tranche Au global, cette réforme entraine une hausse de + de 40%
des taxes percues par les agences de I'eau.

Répartition ) o
d’une facture par Repartition des
agence de I'eau ' couts d’une facture

‘eau pota ble
Ex
REPUBLIQUE agence de I'eau gl:gnuqus d e a
FRANCAISE Loire-Bretagne FRANCAISE
SEence.auTone bretagne L m i

" aanemme 208 € TR entre ot
e TTR¢ € 04 .
son délégataire
LE M® EN 2028 LE M® N 2028 g
39.24% 38.60% Entretien du réseau
Réparations casses,
purges
Energie
Réactifs
Personnel
22.22% 21.86% Part consommation VBG Investissements
15.38% 16.66%
Maitrise d'oeuvre / Marchés de travaux
0 0 Instruction des demandes
9.41% 9.25% Part abonnement VBG de raccordements
Fonctionnement du service
8.55% 8.41% Part abonnement SE3R L

Gestion clientéle - Facturation

TVA

5.21% 5.21%






